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</1> Qué brecha 

• Se refiere a la disparidad existente entre personas o 

colectivos que tienen acceso y habilidades para utilizar 

las TIC y aquellos que carecen de dicho acceso o 

tienen habilidades limitadas.  

• Factores: edad; nivel socioeconómico (acceso y 

disponibilidad); educación y competencias; género; 

ubicación geográfica.  

• Efectos: igualdad de oportunidades; empleo; acceso a 

servicios; participación; oportunidades; etc.  

 



</1> Cifras 

• A nivel mundial, la brecha digital varía ampliamente según las regiones 

y los países. 

• Según la  

•  (UIT), a fines de 2020, alrededor del 53% de la población mundial tenía 

acceso a internet. 

• En algunos países en desarrollo, la falta de infraestructura de 

telecomunicaciones, la pobreza y las barreras socioeconómicas son los 

principales factores que contribuyen a la brecha digital. 

 



España 

• Según el informe "La Sociedad en Red" publicado por el 

Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y de la 

Sociedad de la Información (ONTSI), en España, a 

principios de 2021, el 92,2% de los hogares tenía acceso a 

internet. 

• Sin embargo, persisten desigualdades en el acceso a 

internet según factores socioeconómicos y geográficos. Por 

ejemplo, las áreas rurales y remotas tienen una menor 

infraestructura de banda ancha, lo que dificulta el acceso a 

internet de alta velocidad. 

• También existe una brecha digital generacional, donde las 

personas mayores tienen menos habilidades digitales y 

acceso a internet en comparación con los jóvenes. 

• El acceso a dispositivos digitales también puede ser un 

factor limitante para algunos grupos de la población. 

 



Europa 

• Según datos de la Comisión Europea, en 2020, 

aproximadamente el 85% de los hogares en la Unión 

Europea tenían acceso a internet de banda ancha. 

• Existen diferencias significativas entre los países de la 

UE en términos de acceso a internet y habilidades 

digitales. Algunos países del este de Europa tienen 

una menor penetración de internet y una mayor 

brecha digital en comparación con los países del oeste 

y norte de Europa. 

• La Comisión Europea ha establecido iniciativas como 

la Agenda Digital Europea y el Programa WiFi4EU 

para abordar la brecha digital y promover la inclusión 

digital en todos los Estados miembros. 

 



EE.UU.  

• En los Estados Unidos, el acceso a internet es ampliamente extendido, pero persisten 
desigualdades en términos de acceso y habilidades digitales. 

• Según datos de la Encuesta de la Comunidad Estadounidense de la Oficina del Censo 
de EE. UU., aproximadamente el 87% de los hogares tenía acceso a internet en 2019. 

• Las áreas rurales y de bajos ingresos suelen tener una menor infraestructura de 
banda ancha y menos acceso a servicios de internet de alta velocidad. 

• La Comisión Federal de Comunicaciones (FCC) ha implementado programas como 
Lifeline y Connect America Fund para ampliar el acceso a internet en áreas 
desatendidas y proporcionar subsidios para servicios de comunicaciones asequibles. 

 



</2> IA: qué 
regular y cómo  

• No se pueden poner puertas al campo… 

 



Un nuevo 
paradigma 

The code 2.0.  



</2> Sí. Limitaciones  

• Propuesta en Presno Linera (2022), Cotino Hueso (2022) y Simón Castellano (2022): hacía una 

teoría general de los derechos fundamentales y hacía una taxonomía de las garantías jurídicas 

frente a los sistemas de IA. 

 

• (1) Qué tecnología (IA) y para qué (fines). Acudir al caso concreto 

• Efectos sobre el cómo: principios éticos, criterios generales, enfoque de riesgo con EIA 

• (2) La tecnología no es estática, siempre está en movimiento 

• Efectos sobre el cómo: leyes “amplias”, con margen de apreciación e interpretación 

• (3) Imposible una supervisión y control exhaustivo por parte de un organismo o 

autoridad (Hard Law) 

• Efectos sobre el cómo: participación y colaboración de todos los actores implicados para 

garantizar el cumplimiento. Sobre las EIA 

 



</3> Escenarios de 
riesgo y brecha digital 

• Riesgo de desinformación 

• Riesgo de indefensión 

• Riesgo de discriminación 

 



Desinformación 

Los sistemas de IA pueden contribuir al aumento de la desinformación en línea 
debido a su capacidad para generar y difundir contenido automáticamente. 

Mencionar que los generadores de texto basados en IA pueden producir noticias 
falsas, artículos manipulados y mensajes engañosos a gran escala. 

Enumerar factores como la falta de regulación, la falta de verificación de información, 
la manipulación de algoritmos y los sesgos inherentes a los datos utilizados por los 
sistemas de IA. 



Efectos y 
consecuencias 

 

• La desinformación puede afectar a las personas con 

menos habilidades digitales, ya que pueden tener 

dificultades para discernir entre información verídica y 

falsa. 

• Las personas con acceso limitado a internet o a fuentes 

de información confiables pueden depender más de los 

contenidos generados por IA, aumentando así el riesgo 

de ser víctimas de la desinformación. 

• La desinformación puede afectar a las personas con 

menos habilidades digitales (fake news). 

• Las personas con acceso limitado a internet o a fuentes 

de información confiables pueden depender más de los 

contenidos generados por IA, aumentando así el riesgo 

de ser víctimas de la desinformación. 
 

 



Discriminación 

• Los sistemas de IA pueden perpetuar y amplificar la discriminación existente 
debido a sesgos en los datos y algoritmos utilizados. 

• Los sistemas de IA pueden tener sesgos basados en características como 
género, raza, edad u orientación sexual, lo que puede llevar a decisiones 
discriminatorias. 

• Factores:  

• Sesgos en los datos utilizados para entrenar los modelos de IA. 

• Diseño inadecuado de los algoritmos que no tienen en cuenta la diversidad y la 
equidad. 

• Falta de diversidad en los equipos de desarrollo de IA. 

 



Efectos y 
consecuencias 

Las personas pertenecientes a grupos 

discriminados pueden enfrentar barreras 

adicionales para acceder a servicios y 

oportunidades en línea debido a decisiones 

discriminatorias tomadas por sistemas de IA. 

Las comunidades marginadas pueden sufrir un 

acceso desigual a recursos y beneficios basados 

en decisiones automatizadas y algoritmos 

discriminatorios. 

• Algunas de las consecuencias de una brecha digital ampliada debido 

a la discriminación en los sistemas de IA: 

• Aumento de la desigualdad y exclusión social. 

• Reforzamiento de estereotipos y prejuicios existentes. 

• Menor confianza en los sistemas de IA y la tecnología en 

general. 

 



Indefensión 

• Los sistemas de IA pueden generar una sensación de indefensión en 

las personas debido a la opacidad y falta de transparencia en su 

funcionamiento, o la falta de vías de recurso 

• La complejidad de los algoritmos de IA y la toma de decisiones 

automatizada pueden dificultar la comprensión y su capacidad de 

defenderse o recurrir frente a las decisiones automatizadas que afectan 

a las personas. 

 



Efectos y 
consecuencias 

Las personas con menor conocimiento técnico pueden 

sentirse desprotegidas y con menor capacidad para 

abogar por sus derechos y bienestar en un entorno 

digital impulsado por la IA. 

La falta de transparencia y control en los sistemas de 

IA puede ampliar la brecha entre aquellos que 

comprenden y pueden influir en estos sistemas y 

aquellos que no. 

Algunas de las consecuencias de una brecha digital 

ampliada debido a la indefensión en los sistemas de IA: 

• Desigualdad en el acceso a recursos y 

oportunidades digitales. 

• Aumento de la dependencia y la confianza en 

tecnologías que no se comprenden plenamente. 

• Mayor riesgo de abuso y violación de la privacidad. 

 



</4> Garantías  

• Transparencia 

• Explicabilidad 

• Seguridad 

• Participación humana 

• Orgánicas o institucionales 



Problemas 

• Gradual  ≠ black or White 

 

 

 

 

• Acudir al caso concreto 

• Margen de apreciación 

• Ayuda de los agentes implicados EIA 



</+> problemas 

• Falsa sensación de seguridad (finales siglo 

XX Rusell & Norvig) 

• Problemas del lenguaje (transparencia y 

explicabilidad) 

• Problemas en la categorización y propiedad 

vs. subpropiedades (transparencia y 

explicabilidad) 

• Hacía un modelo de análisis de riesgo 

científico: evaluar la participación humana y 

las demás garantías en base a su eficacia, 

probabilidad e impacto 



Muchas gracias 


