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</1> Qué brecha

» Se refiere a la disparidad existente entre personas o
colectivos que tienen acceso y habilidades para utilizar
las TIC y aquellos que carecen de dicho acceso o
tienen habilidades limitadas.
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» Factores: edad; nivel socioeconomico (acceso y
disponibilidad); educacion y competencias; género;
ubicacion geografica.

« Efectos: igualdad de oportunidades; empleo; acceso a
servicios; participacion; oportunidades; etc.



</1> Cifras

« A nivel mundial, la brecha digital varia ampliamente segun las regiones
y los paises.

« Segun la

« (UIT), a fines de 2020, alrededor del 53% de la poblacion mundial tenia
acceso a internet.

« En algunos paises en desarrollo, la falta de infraestructura de
telecomunicaciones, la pobreza y las barreras socioeconémicas son los
principales factores que contribuyen a la brecha digital.



Espana

* Segun el informe "La Sociedad en Red" publicado por el
Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion (ONTSI), en Espafia, a
principios de 2021, el 92,2% de los hogares tenia acceso a
internet.

* Sin embargo, persisten desigualdades en el acceso a
internet segun factores socioecondémicos y geograficos. Por
ejemplo, las areas rurales y remotas tienen una menor
infraestructura de banda ancha, lo que dificulta el acceso a
internet de alta velocidad.

« También existe una brecha digital generacional, donde las
personas mayores tienen menos habilidades digitales y
acceso a internet en comparacion con los jovenes.

» El acceso a dispositivos digitales también puede ser un
factor limitante para algunos grupos de la poblacion.

TrD-Sucaldiniay




Europa

« Segun datos de la Comision Europea, en 2020,
aproximadamente el 85% de los hogares en la Union
Europea tenian acceso a internet de banda ancha.

» Existen diferencias significativas entre los paises de la
UE en términos de acceso a internet y habilidades
digitales. Algunos paises del este de Europa tienen
una menor penetracion de internet y una mayor
brecha digital en comparacion con los paises del oeste
y norte de Europa.

« La Comision Europea ha establecido iniciativas como
la Agenda Digital Europea y el Programa WiFi4EU
para abordar la brecha digital y promover la inclusion
digital en todos los Estados miembros.



EE.UU.

« En los Estados Unidos, el acceso a internet es ampliamente extendido, pero persisten
desigualdades en téerminos de acceso y habilidades digitales.

« Segun datos de la Encuesta de la Comunidad Estadounidense de la Oficina del Censo
de EE. UU., aproximadamente el 87% de los hogares tenia acceso a internet en 2019.

 Las areas rurales y de bajos ingresos suelen tener una menor infraestructura de
banda ancha y menos acceso a servicios de internet de alta velocidad.

« La Comision Federal de Comunicaciones (FCC) ha implementado programas como
Lifeline y Connect America Fund para ampliar el acceso a internet en areas
desatendidas y proporcionar subsidios para servicios de comunicaciones asequibles.



</2>|A: qué
regular y cOmo

* No se pueden poner puertas al campo...

"On tbe Internct, nebsdy knoces you're a dog.”



Un nuevo
paradigma

The code 2.0.

“Remember when, on e Iinternet,

”'r’h"’"-r'!l.'l' Knew wihio VeI were”



</2> Si. Limitaciones

» Propuesta en Presno Linera (2022), Cotino Hueso (2022) y Simon Castellano (2022): hacia una
teoria general de los derechos fundamentales y hacia una taxonomia de las garantias juridicas
frente a los sistemas de IA.

* (1) Qué tecnologia (I1A) y para qué (fines). Acudir al caso concreto
« Efectos sobre el como: principios éticos, criterios generales, enfoque de riesgo con EIA
 (2) La tecnologia no es estatica, siempre esta en movimiento
» Efectos sobre el como: leyes “amplias”, con margen de apreciacion e interpretacion
* (3) Imposible una supervision y control exhaustivo por parte de un organismo o
autoridad (Hard Law)

» Efectos sobre el como: participacion y colaboracion de todos los actores implicados para
garantizar el cumplimiento. Sobre las EIA



</3> Escenarios de
riesgo y brecha digital

* Riesgo de desinformacion
* Riesgo de indefension

* Riesgo de discriminacion




Desinformacion

Los sistemas de IA pueden contribuir al aumento de la desinformacion en linea
debido a su capacidad para generar y difundir contenido automaticamente.

Mencionar que los generadores de texto basados en IA pueden producir noticias
falsas, articulos manipulados y mensajes engafnosos a gran escala.

Enumerar factores como la falta de regulacion, la falta de verificacion de informacion,
q la manipulacion de algoritmos y los sesgos inherentes a los datos utilizados por los
sistemas de IA.



Efectos y
consecuencias

La desinformacion puede afectar a las personas con
menos habilidades digitales, ya que pueden tener
dificultades para discernir entre informacion veridica y
falsa.

Las personas con acceso limitado a internet o a fuentes
de informacion confiables pueden depender mas de los
contenidos generados por IA, aumentando asi el riesgo
de ser victimas de la desinformacion.

La desinformacion puede afectar a las personas con
menos habilidades digitales (fake news).

Las personas con acceso limitado a internet o a fuentes
de informacion confiables pueden depender mas de los
contenidos generados por IA, aumentando asi el riesgo
de ser victimas de la desinformacion.



Discriminacion

« Los sistemas de IA pueden perpetuar y amplificar la discriminacion existente
debido a sesgos en los datos y algoritmos utilizados.

* Los sistemas de IA pueden tener sesgos basados en caracteristicas como
genero, raza, edad u orientacion sexual, lo que puede llevar a decisiones
discriminatorias.

* Factores:
« Sesgos en los datos utilizados para entrenar los modelos de IA.

» Disefno inadecuado de los algoritmos que no tienen en cuenta la diversidad y la
equidad.
» Falta de diversidad en los equipos de desarrollo de IA.



Las personas pertenecientes a grupos
discriminados pueden enfrentar barreras
adicionales para acceder a servicios y
oportunidades en linea debido a decisiones
discriminatorias tomadas por sistemas de I|A.

Las comunidades marginadas pueden sufrir un

EfeCtO S acceso desigual a recursos y beneficios basados
y en decisiones automatizadas y algoritmos

consecuenc | as discriminatorios.

» Algunas de las consecuencias de una brecha digital ampliada debido
a la discriminacion en los sistemas de IA:

* Aumento de la desigualdad y exclusion social.
+ Reforzamiento de estereotipos y prejuicios existentes.

* Menor confianza en los sistemas de IAy la tecnologia en
general.



Indefension

 Los sistemas de IA pueden generar una sensacion de indefension en
las personas debido a la opacidad y falta de transparencia en su
funcionamiento, o la falta de vias de recurso

« La complejidad de los algoritmos de IAy la toma de decisiones
automatizada pueden dificultar la comprension y su capacidad de
defenderse o recurrir frente a las decisiones automatizadas que afectan

a las personas.



Las personas con menor conocimiento técnico pueden
sentirse desprotegidas y con menor capacidad para
abogar por sus derechos y bienestar en un entorno
digital impulsado por la IA.

La falta de transparencia y control en los sistemas de
|IA puede ampliar la brecha entre aquellos que
comprenden y pueden influir en estos sistemas y

EfeCtOS y aquellos que no.

. Algunas de las consecuencias de una brecha digital
C O N S EC u e n C | a.S ampliada debido a la indefension en los sistemas de IA:

» Desigualdad en el acceso a recursos y
oportunidades digitales.

« Aumento de la dependencia y la confianza en
tecnologias que no se comprenden plenamente.

« Mayor riesgo de abuso y violacion de la privacidad.



</4> Garantias

» Transparencia

» Explicabilidad

« Seguridad

» Participacion humana

» Qrganicas o institucionales




Problemas

 Gradual # black or White

* Acudir al caso concreto
« Margen de apreciacion

« Ayuda de los agentes implicados EIA




</+> problemas

» Falsa sensacion de seguridad (finales siglo
XX Rusell & Norvig)

« Problemas del lenguaje (transparencia y
explicabilidad)

* Problemas en la categorizacion y propiedad
VS. subpropiedades (transparencia y
explicabilidad)

» Hacia un modelo de analisis de riesgo
cientifico: evaluar la participacion humana y
las demas garantias en base a su eficacia,
probabilidad e impacto




Muchas gracias




